


Welkom



3

Beste lezer

De brochure die je op het punt staat te openen, vormt het uitgangspunt 
van de dienstverlening die we in vzw Sint-Lodewijk aanbieden en is een 
kompas voor onze organisatie.
Sint-Lodewijk wil de referentie zijn voor mensen met een motorische beperking 
en biedt ondersteuning, zorg en onderwijs met een warm hart.
We zetten onze expertise in om onze cliënten kwaliteitsvol te ondersteunen 
met respect voor eenieders eigenheid en mogelijkheden.
Om dit te bereiken is een wendbare en toekomstgerichte organisatie nodig, 
die het welbevinden van haar cliënten en medewerkers hoog in het vaandel 
draagt.
Sint-Lodewijk maakt dan ook als waardengerichte organisatie strategische 
keuzes die voortbouwen op onze missie en visie en vernieuwende initiatieven 
en samenwerkingsverbanden mogelijk maken en stimuleren.

Welkom in Sint-Lodewijk!
Laat ons samen toekomst maken…

Ward Van Hoorde,
namens directieteam Sint-Lodewijk



Missie
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Sint-Lodewijk wil dé referentie zijn voor mensen 
met een motorische beperking.  
Wij bieden ondersteuning, zorg en onderwijs, 
met een warm hart.

REFERENTIE

De referentie verwijst naar de kennis 
en expertise van medewerkers in 
verband met motorische beperkin-
gen. We investeren hiervoor in de 
continue ontwikkeling en interne 
kennisdeling tussen medewerkers. 
We zetten volop in op innovatie en 
continue verbetering om te blijven 
evolueren en een hoge mate van 
expertise te garanderen. 

Vanuit onze expertise focussen 
we ons op het ontplooien van de 
volledige mens in al zijn facetten. 
Ons doel is kinderen, jongeren en 
volwassenen met een motorische 
beperking te laten groeien tot indivi-
duen met optimale zelfstandigheid 
en levenskwaliteit, zodat zij zo goed 

mogelijk kunnen deelnemen aan de 
samenleving. 
Als referentie nemen we een voor-
beeldfunctie op in onze sector. 

MENSEN MET EEN 
MOTORISCHE 
BEPERKING 

Onze werking is primair gericht op 
vragen en noden van personen met 
een motorische beperking. Andere 
beperkingen of zorgvragen krijgen 
eveneens de nodige aandacht, maar 
de hoofdbeperking van de cliënt is 
steeds een motorische beperking. 
We kiezen voor een brede doelgroep, 
bij aanmelding vanaf 1 tot 65 jaar, 
voor wie de keuze voor Sint-Lodewijk 
om diverse redenen de beste is. 

Onze missie en visie
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In dialoog werken we een aanbod 
uit, dat een kwalitatief antwoord 
biedt op de zorgvraag en rekening 
houdt met de mogelijkheden binnen 
Sint-Lodewijk. Dit kan zowel mobiel 
(thuisomgeving, school), ambulant 
als residentieel. 

Voor andere beperkingen dan een 
motorische beperking en specifieke 
zorgvragen werken we nauw samen 
met externe partners.

ONDERSTEUNING, 
ZORG EN 
ONDERWIJS 

Afhankelijk van de zorgvraag bieden 
we een modulair aanbod van onder-
steuning, zorg en onderwijs aan of 
een geïntegreerd aanbod van alle 
modules. We werken samen binnen 
en overheen alle disciplines. Hierbij 
streven we naar evenwaardigheid 
van alle disciplines en dat zij even 
kwaliteitsvol zijn.

Ons aanbod wordt gestuurd vanuit 
de dialoog met de cliënt, zijn context 
en de medewerkers en dit met weder-
zijds respect voor elkaar. 

Voor cliënten die bij ons verblijven 
bouwen we aan een thuis en een 
zinvolle invulling van hun leven.

WARM HART
 
Ons warm hart verwijst naar respect 
voor de cliënt, medewerker en orga-
nisatie met een eerlijke, duidelijke en  
transparante communicatie tussen 
alle betrokkenen. 

Onze medewerkers zijn betrokken, 
empathisch en gemotiveerd om 
net een stap verder te gaan voor de 
cliënt en voor elkaar. 

We streven naar een omgeving 
waarin er tijd en ruimte is om de 
nodige aandacht te kunnen bieden 
aan de vragen van de cliënt. 

Sint-Lodewijk is een open organisatie 
die laagdrempelig is voor iedereen.
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Waardengericht handelen in Sint-Lodewijk

Sint-Lodewijk is een waardengerichte organisatie, gegroeid uit 
de Zusters van Liefde JM. De zeven basiswaarden zijn anker-
punten die tot op de dag van vandaag brandend actueel zijn 
en richtinggevend voor ons handelen: gastvrijheid, openheid, 
solidariteit, evenwaardigheid, kwaliteit, soberheid en innovatie. 
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GASTVRIJHEID
Kiezen voor beschikbaarheid

We streven ernaar dat wie aanklopt, 
antwoord krijgt, dat drempels laag 
zijn, dat beschikbaarheid vanzelf-
sprekend is, dat afstanden klein 
zijn, dat hartelijkheid onze omgang 
kenmerkt, dat wie met ons wil 
samenwerken zich thuis voelt. We 
geloven dat eenvoud uitnodigend 
is en dat respect voor elk individu 
voorop staat. 

OPENHEID 
Kiezen voor dialoog

De dialoog willen we hanteren als 
instrument om een klimaat van 
betrokkenheid te creëren. Niet elk 
probleem is oplosbaar, wel bespreek-
baar. Iedereen die, op welk niveau 
ook, aan de maatschappelijke 
opdracht meewerkt, heeft zin voor 
verantwoordelijkheid en streeft naar 
duidelijkheid en besluitvaardigheid. 
Open communicatie vraagt ook au-
thenticiteit, harmonie tussen woord 
en daad.

SOLIDARITEIT 
Kiezen voor verbinding

Solidariteit is een engagement naar 
elke persoon, met extra aandacht 
voor wie in bijzondere moeilijk-

heden verkeert. We willen oog 
hebben voor verborgen noden, voor 
actuele vragen en nieuwe vormen 
van dienstverlening. Niet enkel het 
lenigen van een nood behoort tot 
de opdracht, maar tevens het in-
werken op de oorzaak ervan, ook als 
die structureel van aard is. Zo zullen 
we met anderen samenwerken op 
lokaal, nationaal en internationaal 
niveau om besluitvorming te beïn-
vloeden. Verbondenheid versterkt en 
ondersteunt het realiseren van onze 
maatschappelijke opdracht. 

EVENWAARDIGHEID 
Kiezen voor diversiteit

Het is onze overtuiging dat elk leven 
waardevol is en geëerbiedigd dient 
te worden. Elke persoon is uniek en 
evenwaardig. Waardering en respect 
voor wat iemand is of doet moeten 
basishoudingen zijn. In deze opvat-
ting past een participatieve stijl die 
mensen betrekt. 

KWALITEIT 
Kiezen voor professionalisering

In het streven naar kwaliteit richten 
wij ons naar de fundamentele nood 
van zij die op ons beroep doen. 
Kwaliteit is doelgericht. Alles is deel 
van een groter geheel en vindt zijn 
betekenis in een verder liggend 
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doel. Het doel moet helder zijn, de 
activiteit gericht. Het woord moet 
bij de daad gevoegd: voor ieder die 
een taak verricht moet de zin ervan 
verduidelijkt zijn. Kwaliteit is deskun-
digheid op professioneel, ethisch 
en menselijk vlak en wordt versterkt 
door permanente vorming.

SOBERHEID 
Kiezen voor essentie

Onze organisatie kent geen gericht-
heid op winst, wel op het voeren van 
een gezond financieel beleid en het 
ethisch verantwoord aanwenden 

van de middelen. Dit met focus op 
kwaliteitsvolle dienstverlening en 
een goed medewerkersbeleid. 

INNOVATIE
Kiezen voor groei

Innovatie vraagt ruimte voor creati-
viteit in een klimaat van vertrouwen, 
tolerantie en positieve gezindheid 
ten opzichte van elkaar. Dynamiek 
komt voort uit gerichtheid op de 
toekomst, oriëntatie op verandering 
in de omgeving en kritische bevra-
ging van alles wat we doen. Niets is 
ooit af, verandering is permanent.
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Hoe vertalen we de noden van 
vandaag binnen onze orga-
nisatie en maken we toch de 
brug met ons verleden?

De zeven basiswaarden dienen als 
voedingsbron voor de weg van de  
3 V’s. De 3 V’s zijn: verbinding, veer-
kracht, verstilling.

Dit is de unieke benadering van Sint-
Lodewijk om de basiswaarden van 
de Zusters van Liefde om te zetten in 
de praktijk binnen de huidige noden. 
Deze dynamische benadering maakt 
een brug tussen ons verleden en 
onze visie op de toekomst.

Bij Sint-Lodewijk creëren we bewust 
ruimte voor welzijn, energie en zin-
geving. Via aanwezigheid willen we 
nagaan wat er leeft bij onze cliënten 
en bewoners, maar evenzeer bij 
onze medewerkers.

Meer dan ooit zijn verbinding, veer-
kracht en verstilling nodig in onze 
drukke maatschappij, en dit zet zich 
voort in onze voorziening. In een 
wereld die steeds meer verbonden-
heid nodig heeft gebruiken we deze 
pijlers als ons startpunt. Hierdoor 
creëren we een cultuur van samen-
horigheid en gemeenschap. 

De weg van verbondenheid leidt 
ons naar veerkracht. In een steeds 
veranderende omgeving willen we 
dat onze medewerkers de nodige 
veerkracht ontwikkelen om zorg 
te kunnen dragen voor zichzelf en 
anderen.

Uiteindelijk hopen we dat medewer-
kers de weg vinden naar verstilling, 
waar ze de diepere betekenis van 
hun werk ontdekken en een diepe 
verbinding ervaren met hun col-
lega’s en cliënten.

De brug tussen de zeven basiswaar-
den en de weg van de 3 V’s weer-
spiegelt onze toewijding aan het 
voortzetten van een lange traditie 
terwijl we ons wendbaar aanpassen 
aan de eisen van de snel evolue-
rende maatschappij. Zo kunnen we 
blijvend kwalitatieve zorg bieden op 
elk niveau, voor zowel onze cliën-
ten, leerlingen, bewoners als onze 
medewerkers.

WELZIJN, ENERGIE EN ZINGEVING 
VANDAAG 
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We creëren een cultuur met aandacht 
voor het welzijn van onze medewer-
kers en gebruiken daarvoor de wel-
zijnscirkel, die een uitgebreid aanbod 
omvat van ondersteuning en nazorg, 
zowel op individueel vlak, als team en 
als organisatie.

Naast een luisterpunt, verschillende 
loopbaantrajecten en verbindende 
activiteiten op de campussen, is er 
ook een ontspanningsaanbod over 

IN DE PRAKTIJK:
DE WELZIJNSCIRKEL

Welzijn
Energie

Zingeving

Luisterpunt

Aanbod 

Werkgroepen 
welzijn

Team-
ontwikkeling

Externe 
partners

Wettelijke 
overheids-

verplichtingen

Duurzame 
loopbaan

IndividuTeam

Organisatie

de middag voor onze medewerkers. 
Doorheen een drukke dag even tijd 
nemen om te verbinden met collega’s, 
stil te staan of te ontspannen, is niet 
alleen bevorderlijk voor de werksfeer 
maar kadert ook binnen onze visie 
over zelfzorg. Dit wordt ondersteund 
door enthousiaste collega’s die hun 
passie willen delen. Het aanbod gaat 
van wandelen, relaxatie en yoga, 
over sport en spel, creatief atelier tot 
samenzang. 
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Strategisch beleidsplan 2021-2025
Sint-Lodewijk wil via het beleidsplan samen met gemotiveerde 
medewerkers en verantwoordelijke teams de referentie blijven, 
afgestemd op de maatschappelijke ontwikkelingen en complexe 
vragen en noden voor onze doelgroep.

In het beleidsplan zijn 5 grote thema’s, met daarbij nog subdoelstellingen:

1. We leveren kwaliteit 
Kwaliteitsvolle zorg, ondersteuning en onder-
wijs binnen de beschikbare middelen

• � We werken aan kwaliteitsvolle zorg, onder-
steuning en onderwijs en anticiperen op en 
integreren sectorale evoluties;

• � We maken van Sint-Lodewijk een leane 
organisatie;

• � We bouwen aan autonome teams;
• � We werken binnen de beschikbare  

middelen en zorgen voor een gezond  
financieel beleid.

2. We voelen ons goed 
Werken aan het welzijn van medewerkers én 
cliënten

• � We zorgen voor het welzijn van onze cliënten;
• � We zetten in op verbinding, veerkracht en 

verstilling;
• � We investeren in duurzame loopbanen;
• � We werken aan een transparante en correcte 

functionerings- en evaluatieprocedure.
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3. We zijn mee 
Innovatie en digitalisering

• � We ontwikkelen, delen en borgen expertise;
• � We maken de digisprong;
• � We digitaliseren ondersteunende processen.

4. We bouwen verder 
Duurzaamheid en infrastructuur

• � We realiseren de verbouwing en nieuw-
bouw van het hoofdgebouw rekening 
houdend met een goed functionerende 
campus;

• � We werken een toekomstig masterplan en 
infrastructuurprojecten uit vanuit een inte-
grale en buurtgerichte benadering;

• � We maken een klimaatplan op basis van 
een duurzaamheidsscan en betrekken 
medewerkers en cliënten hierbij.

5. We doen het niet alleen 
Partnerschap en participatie

• � We verhogen de betrokkenheid en partici-
patie van cliënten, hun context en de buurt;

• � We optimaliseren de samenwerking tussen 
de verschillende entiteiten en diensten;

• � We zijn actief betrokken in relevante net-
werken en extern overleg;

• � We versterken onze vrijwilligerswerking
• � We bouwen een actief partnerschap uit 

met sponsors;
• � We versterken de naambekendheid van 

Sint-Lodewijk en maken van onze mede-
werkers ambassadeurs.
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Samen
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•	 kwaliteitsvolle zorg, ondersteuning 
en onderwijs binnen de beschik-
bare middelen

•	 innovatie en digitalisering
•	 partnerschap en participatie
•	 duurzaamheid en infrastructuur

Cliënt

•	 aangepast onderwijs, zorg en ondersteuning in dialoog
•	 gezin en breder netwerk worden actief betrokken 
•	 optimale zelfstandigheid en levenskwaliteit

•	 gemotiveerd & deskundig 
•	 verantwoordelijkheid  

geven en nemen
•	 ambassadeur
•	 duurzame loopbaan
•	 persoonlijk welbevinden

Gastvrijheid
Openheid
Solidariteit

Evenwaardigheid
Kwaliteit

Soberheid
Innovatie

MEDEWERKER

CLIËNT

ORGANISATIE

Samen

De driehoek tussen cliënt, medewerker en 
organisatie als een dynamisch gegeven



Meer info
Voor vragen of info kan je terecht bij:
info@sintlodewijk.be
Tel: 09 272 52 00

Sint-Lodewijk Campus Kwatrecht
Kwatrechtsteenweg 168 | 9230 Wetteren 

Sint-Lodewijk Campus Diepenbroek  
Diepenbroekstraat 34 | 9230 Wetteren 

Sint-Lodewijk Campus Den Binder  
Lindenlaan 197 | 9230 Wetteren 

Voor de meest recente info, neem een kijkje op:
www.sintlodewijk.be

COLOFON

Informatieve brochure ‘Missie & Visie Sint-Lodewijk ‘, 
herwerkte versie oktober 2023.
Verantwoordelijke uitgever: Ward Van Hoorde
Redactie en layout: team communicatie
Contact: communicatie@sintlodewijk.be
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